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Sehr geehrte Kundinnen,
sehr geehrte Kunden,

wir befinden uns in extrem turbulenten und volatilen Zeiten. Die zuriickliegenden zwei Jahre wurden

stark von der Corona-Pandemie geprigt. Drastische Schwankungen in der Nachfrage nach Papier und
dann daraus entstandene deutliche Reduzierungen der Produktionskapazitdten am Markt konnten wir

bei Palm bestmdglich kompensieren und Thre Papierversorgung sichern.

Der aktuelle Engpass in unserer Energieversorgung und weitere Kostensteigerungen resultierend aus
der Krise in der Ukraine stellen uns aber vor noch nie da gewesene Herausforderungen. In erster Linie
haben uns explosionsartig gestiegene Strom- und Gaskosten, aber auch deutlich hohere Chemikalien-
und Transportkosten dazu veranlasst, auf alle graphischen Papiere einen temporéren Zuschlag von
200,00 EUR/t ab 14. Mirz 2022, vorerst bis zum 31. Marz 2022, zu erheben.

Wir wissen, dass Sie diese Erh6hung auch vor enorme Herausforderungen stellt. Fiir den weiteren
Betrieb unserer Papiermaschinen ist dieser Schritt jedoch unerlésslich.

Wir bitten Sie sehr herzlich um Thr Verstindnis fiir den aulergewohnlichen Weg, den wir uns gerne
erspart hétten.
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